
1．先關閉包含 CHROME在內的所有瀏覽器。 

2．照以下步驟： 

 

 



 

 
 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

清除這個資料夾裡的東西 



 
 

 

 

一樣清除這個資料夾裡的東

西，清不掉的檔案就算了。 

這裡打

%temp% 



 

 

 



 

3．重開機一次，再接下列的步驟。(不一定要

重開機) 



 
 

 

 

如果沒有 http://的話

可以增加進去。 



 

 

 

 

 

 

 

 

開啟 EDGE，輸入

網址，要

http://，不要打

https://，然後

EDGE裡該開的設

定開一開 

萬一打成 https://且執行

後，之後會改不回來，要把

之前的步驟重做一次，並且

不要從公文管理系統連過

來，不然網址會跳成

HTTPS，就要重復一次清暫

存的步驟。 

不要從這裡連

到筆硯，我每

次試每次要從

頭來。 



 

4．登入後下載使用者資料如果有封鎖彈出視窗

記得打開。 

這裡要顯

示不安全

才行。 


